
È la copertura assicurativa che tutela la casa ed il patrimonio contro gli imprevisti che quotidianamente
minacciano la stabilità economica di una famiglia.

A tutti coloro che desiderano tutelarsi economicamente in caso di: danni all’abitazione ed ai beni in
essa contenuti, furto, richiesta di risarcimento per danni provocati ai vicini o ad altre persone, infortuni e
malattie.

l Due forme di copertura, una tradizionale Forma Classic ed una All-Risk Forma Elite per proteggersi
dai danni economici provocati dagli eventi (quali ad esempio un incendio, una bufera, un
allagamento, la rottura di una conduttura d’acqua o il cortocircuito di un impianto) che possono
colpire l’abitazione (di proprietà o in affitto, appartamento in condominio o villa, 1a o 2a casa) e ciò
che in essa è contenuto (i mobili e l’arredamento, gli elettrodomestici, gli oggetti personali e i vestiti,
i gioielli e il denaro).

l Protezione economica in caso di furto dei beni posti nei locali dell’abitazione.
l La salvaguardia del patrimonio familiare in caso di richieste di risarcimento avanzate da terzi per

danni causati nell’ambito della vita privata.
l Il pagamento di un indennizzo in caso di infortunio che determini il decesso o l’invalidità permanente

di un componente del nucleo familiare.
l Il pagamento di un’indennità giornaliera in caso di ricovero per intervento chirurgico conseguente a

malattia o infortuni o in struttura sanitaria (ospedale, ambulatorio, day hospital) sia privata che
pubblica.

l Il rimborso delle spese di assistenza legale sia nel caso in cui si tenti di risolvere il contenzioso in
modo amichevole (fase stragiudiziale) sia davanti al giudice, qualora nell’ambito della vita privata vi
sia una lite con terzi, indipendentemente dal fatto di essere il danneggiato o il responsabile del
danno (es. controversia con l’imbianchino che ha presentato un conto più salato del preventivo
concordato).

l Una centrale operativa che provvede ad organizzare ed erogare dei servizi di assistenza per la casa e
la famiglia (es. invio di un idraulico a seguito di rottura  di un tubo dell’acqua, invio di un medico, ecc.).

Per poter acquistare le Sezioni Infortuni e Malattia è necessario che l’età degli Assicurati al termine del
contratto sia al massimo di 75 anni.

Durata minima: 1 anno
Durata massima: 9 anni - 8 anni - 7 anni - 6 anni - 1 anno
Effetto contratto: 2009   - 2010  - 2011 - 2012  - ≥ 2013
In caso di pagamento anticipato in unica soluzione ed in presenza di vincolo è possibile estendere la
durata oltre 10 anni.

Versamenti in rate annue, semestrali o pagamento anticipato in un’unica soluzione a seconda del
frazionamento scelto.
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Il premio annuo (comprensivo delle imposte) non può essere inferiore a:
l 75 euro se sono prestate unicamente le garanzie delle sole sezioni incendio e/o responsabilità civile;
l 100 euro in tutti gli altri casi.
Se la durata è pluriennale ed il pagamento è anticipato in un’unica soluzione il premio di rata
(comprensivo delle imposte) non può essere inferiore a 130 euro.

Sezione Incendio

l Fabbricato/Rischio Locativo: fino ad un massimo di 1.000.000 di euro.
l Contenuto assicurato nella forma a “Valore Intero”: fino ad un massimo di 300.000 euro.
l Contenuto assicurato nella forma a “Primo Rischio Assoluto”: fino ad un massimo di 100.000 euro.
l Ricorso Terzi da Incendio: fino ad un massimo di 1.000.000 di euro.

Sezione Furto e Rapina

l Contenuto in dimora abituale: fino ad un massimo di 50.000 euro.
l Contenuto in dimora saltuaria: fino ad un massimo di 25.000 euro.
l Scippo: fino ad un massimo di 6.000 euro.

Sezione R.C.

l Fino ad un massimo di 2.500.000 di euro.

Sezione Infortuni

l Caso Morte: fino ad un massimo di 500.000 euro.
l Caso Invalidità Permanente: fino ad un massimo di 500.000 euro.
l Diaria da ricovero o per gessatura: fino ad un massimo di 150 euro.
l Rimborso delle Spese di cura: fino ad un massimo di 10.000 euro.
l I capitali prescelti sono ripartiti in parti uguali fra i componenti il nucleo familiare. In alternativa è

possibile pattuire la seguente proporzione: 50% al Contraente e 50%, in parti uguali, agli altri
componenti il nucleo familiare.

Sezione Malattia

l L’indennità giornaliera varia da 250 euro a 2.500 euro in relazione alla classe cui appartiene
l’intervento chirurgico reso necessario da malattia o infortunio.

Sezione Tutela Legale

l Fino ad un massimo di 21.000 euro.

Sezione Assistenza

l I limiti indicati ad ogni singola prestazione nelle condizioni di assicurazione.

Sezione Incendio

La Garanzia Base - Forma Classic copre gli eventuali danni arrecati al fabbricato ed al contenuto da
incendio e altri eventi come l’azione del fulmine, l’urto di veicoli stradali, l’esplosione o lo scoppio, il fumo.
La garanzia copre anche i guasti cagionati dai ladri a fissi ed infissi (es. scasso alla porta o ai
serramenti) in caso di furto.
Indennizza inoltre fino ad un massimale di 50.000 euro i danni cagionati a beni di vicini a seguito di
incendio, esplosione o scoppio di cui si è responsabili.
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La Garanzia Base può essere estesa anche agli eventuali danni arrecati al fabbricato ed al contenuto da:
l eventi atmosferici quali vento, trombe d’aria, grandine, sovraccarico di neve e copre anche i danni

che l’acqua piovana o la grandine possono fare entrando da rotture del tetto;
l persone che prendano parte a tumulti, scioperi, sommosse o che compiano atti vandalici o dolosi

compresi quelli di terrorismo;
l correnti, scariche ed altri fenomeni elettrici.
l fuoriuscita di acqua a seguito di rottura accidentale degli impianti:
l spese per ricerca e riparazione per danni da acqua condotta o in caso di dispersione di gas;
l intasamento di grondaie e pluviali.
Inoltre sono indennizzate le rotture accidentali di lastre di cristallo o vetro dovute a cause accidentali o
a fatto di terzi.
In alternativa alla Garanzia Base - Forma Classic si può scegliere la Forma di Garanzia Elite All-Risk
(moderna forma di assicurazione che tutela in modo più ampio e completo, rispetto alla Garanzia Base,
comprendendo tutto quanto non espressamente escluso). Ad esempio:
l copre i danni arrecati al fabbricato ed al contenuto da fuoriuscita di acqua a seguito di occlusione o

rottura accidentale, anche conseguente a gelo, delle condutture d’acqua (grondaie, impianti idrici,
igienici, di riscaldamento o condizionamento installati nel fabbricato, tubi interrati, raccordi degli
elettrodomestici).
È una tipologia di danno molto frequente in edifici non particolarmente recenti;

l in caso di danno da fuoriuscita di acqua condotta rimborsa le spese sostenute per la ricerca e la
riparazione del guasto. Infatti spesso è più oneroso rompere muri e piastrelle per individuare la
rottura e sostituire le tubature che il danno diretto causato dallo spargimento d’acqua; 

l estende la copertura degli eventi atmosferici anche al fenomeno dell’allagamento;
l indennizza le rotture di lastre di cristallo o vetri dovute a cause accidentali o a fatto di terzi (es. per

atti vandalici).
Assicurazione a “Valore Intero”: indipendentemente dal tipo di copertura scelta è essenziale assicurare
il valore a nuovo del fabbricato e del contenuto.
In caso contrario, ossia assicurando un importo inferiore, si incorre, in caso di sinistro, nell’applicazione
della regola proporzionale che determina un indennizzo ridotto.
Assicurazione a “Primo Rischio Assoluto”: per proteggere il contenuto dell’abitazione si può utilizzare
tale forma che consiste nell’assicurare solamente il valore per cui ci si sente esposti al rischio.

Sezione Furto e Rapina

La copertura furto dell’abitazione offre protezione contro la sottrazione di beni all’interno dell’abitazione
in occasione di furto o rapina.
Vengono indennizzati anche i danni provocati dai ladri e dai rapinatori come gli atti vandalici o i guasti
alle cose o ai locali.
Per proteggere il contenuto dell’abitazione si utilizza la forma a “Primo Rischio Assoluto”.
Il costo della garanzia dipende da due fattori:
l la zona di residenza (normalmente le zone metropolitane sono più a rischio delle città di provincia);
l le caratteristiche dell’abitazione (la villa singola è più a rischio dell’appartamento al V piano di un

condominio).
In caso di lesioni subite da un componente della famiglia in occasione del furto o della rapina la
copertura assicurativa rimborsa anche le spese per gli accertamenti diagnostici, gli onorari dei medici e
le cure.

Sezione R.C.

Offre copertura per tutti i danni involontariamente cagionati a terzi dall’Assicurato e dai suoi familiari
nell’ambito del tempo libero e della vita familiare domestica (esclusa pertanto quella professionale). A
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titolo esemplificativo la fuoriuscita d’acqua dalla lavatrice che causa danni all’abitazione del piano
inferiore, il vaso di fiori che cade dal davanzale della finestra, i danni fisici della domestica che cade
dalla scala o il ragazzino che andando in bicicletta travolge una persona.

Sezione Infortuni

Sono assicurate, nelle forme di seguito illustrate, le seguenti conseguenze di infortunio:
l Caso morte;
l Caso invalidità permanente.
Per il caso di invalidità permanente viene applicata una franchigia (del 3%) operante indipendentemente
dall’entità del capitale assicurato. Franchigia assorbita gradualmente con il crescere dei postumi
invalidanti e non più applicata per invalidità pari o superiori al 12% della totale.
Inoltre per invalidità permanente accertata di grado pari o superiore all’80% viene corrisposto
l’indennizzo come se l’invalidità permanente fosse totale.
È inoltre prevista l’erogazione di un’indennità aggiuntiva per le cosiddette “grandi invalidità” (invalidità
con postumi permanenti superiori al 65%).
Per la copertura dei citati rischi si può scegliere fra 3 forme alternative di garanzia:
l Forma A - Famiglia

Per tutti i componenti del nucleo familiare l’assicurazione copre gli infortuni subiti in dipendenza
delle evenienze della vita privata.
In più per il solo Contraente, fonte principale di reddito della famiglia, la copertura è estesa anche ai
rischi infortuni subiti nello svolgimento delle proprie attività lavorative a carattere professionali.

l Forma B – Tempo Libero
Per tutti i componenti del nucleo familiare l’assicurazione copre gli infortuni subiti in dipendenza
delle evenienze della vita privata.

l Forma C – Circolazione
Per tutti i componenti del nucleo familiare l’assicurazione copre gli infortuni subiti alla guida dei
veicoli indicati in polizza (es. biciclette, ciclomotori e motocicli, autovetture ed autocaravan, natanti
da diporto) ed all'uso, in qualità di passeggeri, di usuali mezzi di trasporto, anche aeronautici. Sono
compresi gli infortuni che gli assicurati possano subire in qualità di pedoni a seguito di investimento
da parte di veicoli. La garanzia è operante anche durante lo svolgimento di un’attività professionale
(es. tassista).

Sezione Malattia

L’assicurazione garantisce il pagamento di un’indennità giornaliera a seguito di ricovero per intervento
chirurgico reso necessario da malattia o infortunio.
Per i primi 10 giorni di ricovero viene erogata una diaria giornaliera commisurata alla complessità
dell’intervento chirurgico (7 classi di intervento), a partire dall’11° giorno la diaria è di ammontare
identico per tutti i tipi di intervento.
L’indennizzo viene corrisposto in misura pari al 50% se l’intervento chirurgico è eseguito avvalendosi
del Servizio Sanitario Nazionale.
L’indennità viene corrisposta dal giorno del ricovero fino a quello della dimissione senza vincoli
temporali. Per il parto naturale la diaria viene corrisposta per un massimo di 5 giorni.
La diaria copre anche il parto cesareo e il ricovero reso necessario per l’eliminazione o correzione di
malformazioni al neonato nei primi 90 giorni di vita

Sezione Tutela Legale

l Opzione Classic
Fornisce l'assistenza stragiudiziale e giudiziale per la tutela dei diritti dell’Assicurato qualora subisca
danni extracontrattuali dovuti a fatto illecito di terzi o sia sottoposto a procedimento penale per
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delitto colposo o contravvenzione (per violazioni in materia fiscale ed amministrativa).
La copertura è estesa anche agli eventi che coinvolgono l’Assicurato nella veste di ciclomotorista,
ciclista, pedone o trasportato su qualunque mezzo.
Copre, tra le tante, le spese per l’avvocato, le spese per l’intervento di un perito o di un consulente
tecnico, le spese di indagine per la ricerca di prove a difesa, le spese per l’avvocato della
controparte nel caso in cui si perda la causa civile (spese di soccombenza), le spese in caso di
“transazione amichevole” al di fuori dell’aula di tribunale.

l Opzione Elite
Oltre a quanto compreso nell’opzione precedente la copertura tutela i diritti dell’Assicurato
nell’ambito della sua vita privata qualora debba sostenere:
- controversie di diritto civile di natura contrattuale (es. relative alla locazione o proprietà

dell’abitazione);
- controversie relative a richieste di risarcimento di danni extracontrattuali avanzate da terzi, in

conseguenza di un presunto comportamento illecito dell’Assicurato o di persone appartenenti al
suo nucleo familiare.

Sezione Assistenza

l Opzione Assistenza Casa
Fornisce un servizio di assistenza e di “pronto intervento” per le varie circostanze legate alla
conduzione della casa: dall’invio di un fabbro, di un elettricista, di un idraulico per interventi di
emergenza, all’invio di personale specializzato in tecniche di asciugatura in caso di danni da
spargimento d’acqua, dalla spese di albergo in caso di abitazione inagibile al servizio di informazioni
immobiliari di tipo fiscale o legale.

l Opzione Assistenza Casa e Famiglia
Fornisce un servizio di assistenza per situazioni connesse alla vita familiare domestica: ad esempio
in caso di infortunio fornisce il trasporto in autoambulanza, l’invio di un medico o di un infermiere, la
consegna di medicinali, l’assistenza e la fornitura di servizi post ricovero.

Sezione Incendio

l Rischio locativo
Tutela l'inquilino, in affitto, nel caso di richieste di risarcimento avanzate dal proprietario
dell’abitazione per danni ai locali tenuti in locazione, a seguito di incendio o altro evento accessorio.

l Ricorso terzi da incendio
L’estensione garantisce un massimale più elevato e quindi una miglior tutela nel caso di
responsabilità dell’Assicurato per danni cagionati alle cose di terzi da incendio, esplosione o
scoppio. Questa estensione di garanzia è particolarmente consigliata per i proprietari/inquilini di un
appartamento in condominio.

La garanzia Forma Classic é personalizzabile scegliendo tra le seguenti coperture complementari:
l acqua condotta;
l spese di ricerca e riparazione dei guasti da acqua condotta;
l occlusione di condutture - trabocco e/o rigurgito di fogna;
l spese di ricerca e riparazione per danni in caso di dispersione di gas;
l intasamento grondaie e pluviali;
l danni elettrici;
l eventi atmosferici;
l eventi sociali e politici
l lastre;
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Sezione Furto e Rapina

l Scippo
Estende la copertura alla sottrazione, compresa la rapina, di effetti personali trasportati (es. denaro,
gioielli) avvenuta all’esterno dell’abitazione.

Sezione R.C.

l Attività venatoria
La presente garanzia tiene indenne gli Assicurati (identificati nominativamente) per la responsabilità
civile loro derivante ai sensi di legge per danni cagionati a terzi nell’esercizio dell’attività di caccia.

l Proprietà di altri fabbricati
Copre la responsabilità civile che deriva dalla proprietà dell’unità immobiliare assicurata (es. danni
all’abitazione del piano inferiore per la rottura di una tubatura).
È la garanzia appropriata per le “seconde case”.

Sezione Infortuni

Per ampliare le prestazioni (a pagamento)
l Diaria da ricovero per infortunio - gessatura

Estende la copertura alle seguenti conseguenze di infortunio: il ricovero in istituto di cura e
l’applicazione di gessatura.
In caso di ricovero per infortunio viene corrisposta un’indennità dal giorno del ricovero fino a quello
della dimissione, per un periodo massimo di 300 giorni per anno assicurativo.
In caso di gessatura la diaria viene liquidata per tutto il periodo durante il quale si è resa necessaria
la gessatura, per un periodo massimo di 30 giorni per anno assicurativo.

l Tutela dei minori
Prevede il raddoppio dell’indennizzo spettante ai figli minorenni in caso di evento che provochi il
decesso contemporaneo di entrambi i genitori.

l Tabella INAIL
Prevede l’adozione della tabella INAIL, più favorevole rispetto a quella ANIA, per la determinazione
del grado di invalidità permanente.

l Rimborso delle spese di cura conseguenti a infortunio
Sono indennizzate le spese sostenute per prestazioni sanitarie successive all’infortunio anche in
assenza di ricovero o intervento chirurgico.

Si può altresì selezionare la seguente estensione senza sovrappremio Invalidità permanente dei
minori. Permette di ridurre la somma assicurata per il caso morte del 30% aumentando della stessa
percentuale la somma assicurata per l’invalidità permanente.

Sezione Malattia

l Indennità in caso di ricovero non comportante intervento chirurgico
La Società liquida una diaria giornaliera di 100 euro in caso di ricovero non comportante intervento.
La diaria, che non opera in caso di day-hospital, è prestata a partire dal terzo giorno successivo a
quello del ricovero.

Sezione Tutela Legale

l Lavoro dipendente
Estende la tutela prestata dall’opzione Elite alle controversie nascenti dal contratto di lavoro
dipendente dell’Assicurato e alle controversie con istituti o enti pubblici di assicurazioni previdenziali
e sociali (es. INPS, INAIL).
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È obbligatoria.
Non è operante sulle Sezioni Assistenza e Tutela Legale e in caso di pagamento anticipato in un’unica
soluzione.
Ha lo scopo di neutralizzare gli effetti dell’inflazione, evitando che con il passare del tempo gli indennizzi
previsti dalla polizza diventino inadeguati.

L’aliquota di imposta è del:
l 2,5% per il premio delle sezioni Infortuni e Malattia;
l 10% per il premio della sezione Assistenza;
l 21,25% per il premio della sezione Tutela Legale;
l 22,25% per il premio delle sezioni Incendio, Furto e Rapina, R.C.

l Denunciare tempestivamente il sinistro all’Agenzia cui è assegnata la polizza (5gg. da quando si è
venuti a conoscenza del sinistro).

l Allegare alla denuncia l’indicazione della data dell’evento.

Se il sinistro è inerente alle Sezioni:
l Incendio, Furto e Rapina

- Fare il possibile per evitare e diminuire il danno.
- Fare – se il sinistro è presumibilmente doloso in caso di incendio e sempre in caso di furto e

rapina - dichiarazione scritta all’autorità di Polizia del luogo, precisando il momento d’inizio e la
causa presunta del sinistro, nonché l’entità approssimativa del danno.

- Conservare le tracce e i residui del sinistro fino alla liquidazione del danno.
- Predisporre un elenco dettagliato dei danni subiti.

l Responsabilità Civile
- Allegare alla denuncia (contenente descrizione dei fatti, dei danni e dati anagrafici dei

danneggiati) copia della richiesta di risarcimento effettuata da terzi.
l Infortuni

- Allegare alla denuncia una dettagliata descrizione delle cause e conseguenze dell’infortunio,
corredata di certificato medico in originale e certificato anagrafico di stato di famiglia, rilasciato
da non più di un mese dalla data del sinistro.

- Presentare, per il pagamento dell’indennità giornaliera da ricovero per infortunio - gessatura,
copia della cartella clinica dalla quale risulti la diagnosi e la durata del ricovero o l’applicazione e
rimozione del tutore immobilizzante.

- Presentare, per i l  r imborso delle spese di cura, copia della cartel la cl inica e della
documentazione medica relativa alle cure, gli originali delle notule, delle distinte e delle ricevute
debitamente quietanzate.

- Dare immediato avviso telegrafico all’Impresa qualora l’infortunio abbia cagionato il decesso
dell’Assicurato o questo sia sopravvenuto durante il periodo di cura.

l Malattia
- Presentare copia della cartella clinica completa. Non è necessario allegare alcuna fattura o altra

documentazione di spesa.
l Tutela Legale

- Trasmettere tutti gli atti e i documenti occorrenti, compresa la notizia di ogni atto notificato
tramite Ufficio Giudiziario.
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l Sezione Assistenza
- Comporre il numero verde riportato nelle condizioni di assicurazione. Comunicare con precisione

il tipo di assistenza di cui si necessita, i propri dati anagrafici, il numero di polizza ed il codice
relativo all’opzione scelta indicato nelle condizioni di assicurazione, l’indirizzo del luogo dove ci si
trova e il recapito telefonico cui si potrà essere richiamati nel corso dell’assistenza.

- Fornire ogni ulteriore documentazione ritenuta necessaria alla conclusione dell’assistenza.
- Trasmettere gli originali dei giustificativi, delle fatture e delle ricevute di spesa a Europ Assistance

Italia, Piazza Trento n. 8, 20135 Milano.

l La possibilità di proteggere la propria casa e la propria famiglia da ogni situazione imprevista con un
unico contratto.

l L’elevata personalizzazione: libertà per ogni assicurato di scegliere l’ampiezza della propria
copertura in funzione delle proprie esigenze.

l La copertura incendio nella forma All-Risks che dà la tranquillità di essere coperto da qualsiasi
evento dannoso, ad eccezione di quelli espressamente esclusi.

l L’opportunità di non dover assicurare contro l’incendio ed il furto tutto il contenuto dell’abitazione,
ma solo il valore dei beni più esposti al rischio.

l Assenza di qualsiasi limitazione riguardante le modalità di furto ammesse (indennizzo del furto senza
effrazione).

l Reintegro automatico e gratuito della somma assicurata per la garanzia furto limitatamente al primo
sinistro di ogni annualità assicurativa.

l L’assenza di franchigie per la copertura di Responsabilità Civile.
l Per la prestazione dell’area malattia, la libera scelta della struttura ospedaliera (pubblica o privata) in

cui effettuare l’intervento.
l Servizi di assistenza che riducono i possibili disagi causati dagli eventi assicurati.

Commerciali: Contrattuali:

l Cartellina l Condizioni di Assicurazione e
l Depliant                                                                 Nota Informativa
l Immagine per “Avvisi di scadenza” l Simplo di polizza
l Locandina l Certificato “Attività venatoria”
l Mailing
l Presentazione
l Scheda prodotto
l Tabelle comparative
l Vittoria Credit
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